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Pourquoi les meétiers
changent-ils de nom?

Grégoire Evequoz *

Traditionnellement, lorsque
vous étiez sur la terrasse d’un
restaurant, ¢’était un sommelier
ou une sommeliére qui venait
vous servir. Aujourd’hui, c’est un
ou une spécialiste en restaura-
tion. Les magasiniers, chargés du
stockage et du transport des
marchandises, sont maintenant
devenus des logisticiens-iennes.
Si vous aviez un probléme avec
votre voiture, vous cherchiez un-e
mécanicien-ienne, aujourd’hui
c’est un-e mécatronicien-ienne
d’automobiles qui va s’occuper
dela panne. Lors del'achat de
votre téléviseur, vous allez étre
conseillé désormais par un ou
une gestionnaire du commerce
de détail et non plus parun ven-
deur ou une vendeuse.

Le public peut se demander
pourquoi ces métiers, et bien
d’autres d’ailleurs, changentde
nom? Pourquoi de nouvelles
terminologies sont désormais
utilisées a la place de celles aux-
quelles nous étions habitués
depuis des décennies?

Répondre a ces questions, c’est
s'interroger sur les transforma-
tions qui aujourd’hui ont changé
I'environnement professionnel et
tout d’abord celles découlant des
nouvelles technologies. Actuelle-
ment, une voiture comprend
dans ses différentes parties (mo-
teur, systéme de freins, naviga-
tion, transmission des données)
de nombreux composants électri-
ques et électroniques qui nécessi-
tentdes compétences différentes
de celles mises en ceuvre pour des
voituresd’ilya 10 ou 20 ans; une
part toujours plus importante est
laissée au diagnostic et a 'analyse
de données.

Une autre raison est la trans-
formation de la production des
biens, centrés sur des systémes de
distribution qui doivent étre

rapides, adaptés aux besoins et
économiques. Le logisticien doit
geérer aujourd’hui des stocks avec
des exigences de fiabilité, de
controle, de disponibilité tou-
jours plus élevées.

Enfin, ce sont les exigences en
matiére de services etde presta-
tions qui peuvent expliquer ce
phénomeéne. Dans un magasin
comme dans un restaurant, le
client attend maintenantdu
professionnel qui le recoit non
plus seulement une bonne capa-
cité d’accueil, mais aussi des
conseils trés ciblés et spécifiques
sur des produits toujours plus
diversifiés répondant également
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Adapter les noms
des professions est
une maniere de
mettre en exergue
leurs nouvelles
caracteristiques

et leur évolution

a des besoins particuliers.

Pour prendre en compte ces
différents aspects, les associations
professionnelles, qui en Suisse
sont les instances compétentes,
doivent revoir les plans de forma-
tion et les conditions pour 'ob-
tention des diplémes. Dans ce
contexte, il est tout a faitlogique
que les dénominations soient
adaptées. C’est une manieére de
mettre en exergue les nouvelles
caractéristiques des métiers et
leur évolution, mais aussi de les
valoriser auprés de celles et ceux
qui doivent faire un choix profes-
sionnel. Il fautd’ailleurs consta-
ter que les jeunes n'ont générale-
ment aucune difficulté a intégrer
les nouveaux noms des métiers
qui reflétent désormais beau-
coup mieux les réalités profes-
sionnelles.
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Postgrades en horlogerie

@® Le délai d'inscription pour deux
formations supérieures horlogeéres
de la HES-SO est prolongé jusqu’au
30juin. Le master d’études avan-
cées (MAS) en conception horlo-
gere et le diplome d’études avan-
cées (DAS) en horlogerie sont
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proposés par la Haute Ecole Arc,
la Haute Ecole du paysage, d’'ingé-
nierie et d’architecture de Geneéve
et la Convention patronale

de l'industrie horlogére suisse.

Plus d’infos: www.cpih.ch
et www.he-arc.ch/ingenierie



